Zatacznik 1
Opis przedmiotu zamowienia

ZamOwienie obejmuje:

Dostawe, wdrozenie, przeszkolenie uzytkownikow i utrzymanie platformy
komunikacyjnej umozliwiajacej dwukierunkowa wymiane danych o wspoinych
beneficjentach Powiatowego Urzedu Pracy w Kozienicach, jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej i jednostek organizacyjnych obstugujacych
swiadczenia rodzinne.

Model kolokacji swiadczony przez Wykonawce — ustuga Saas.

. Termin realizacji w zakresie dostawy, wdrozenia, przeszkolenia uzytkownikéw do

25.11.2013 r.

. Utrzymanie platformy komunikacyjnej umozliwiajacej dwukierunkowa wymiane

danych o wspolnych beneficjentach Powiatowego Urzedu Pracy w Kozienicach,
jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej i jednostek organizacyjnych
obstugujacych swiadczenia rodzinne do 31.12.2014 r.

. Ustuga Saas dla platformy komunikacyjnej umozliwiajacej dwukierunkows

wymiane danych o wspolnych beneficjentach Powiatowego Urzedu Pracy
w Kozienicach, jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej i jednostek
organizacyjnych obstugujacych swiadczenia rodzinne do 31.12.2014 r.

V. Lista jednostek oraz liczba uzytkownikéw koncowych platformy komunikacyjnej.
L.p. | Nazwa urzedu Jednostka organizacyjna liczba
uzytkownikéw
platformy
1 Powiatowy Urzad Pracy | Powiatowy Urzad Pracy 4
w Kozienicach
2 Gminny Osrodek Jednostka organizacyjna Opieki 2
pomocy spotecznej Spotecznej,
Garbatka Letnisko Jednostka organizacyjna obstugujaca
swiadczenia rodzinne
3 Gminny Osrodek Jednostka organizacyjna Opieki 2
pomocy spotecznej Spotecznej,
Glowaczow
4 Gminny Osrodek Jednostka organizacyjna Opieki 2
pomocy spotecznej Spotecznej,
Gniewoszow Jednostka organizacyjna obstugujaca
Swiadczenia rodzinne
5 Gminny Osrodek Jednostka organizacyjna Opieki 2
pomocy spotecznej Spotecznej,
Grabow nad Pilicg Jednostka organizacyjna obstugujaca
Swiadczenia rodzinne
6 Miejsko —Gminny Jednostka organizacyjna Opieki 2
Osrodek Pomocy Spotecznej,
Spotecznej Kozienice Jednostka organizacyjna obstugujaca
swiadczenia rodzinne




7 Gminny Osrodek Jednostka organizacyjna Opieki 2
pomocy spotecznej Spotecznej,
Magnuszew Jednostka organizacyjna obstugujaca
swiadczenia rodzinne
8 Gminny Osrodek Jednostka organizacyjna Opieki 2
pomocy spotecznej Spotecznej,
Sieciechow Jednostka organizacyjna obstugujaca
swiadczenia rodzinne
9 Urzad Gminy Jednostka organizacyjna obstugujaca | 1
Glowaczow swiadczenia rodzinne

VI. Wymagania dla platformy:
Model wdrozenia — model kolokacji swiadczony przez wykonawce.

Urzedy korzystaja z platformy komunikacyjnej udostepnionej przez wykonawcg na
zasadzie ustugi (Saas). W zwiazku z tym wykonawca odpowiada za zapewnienie
sprzetu komputerowego oraz biezace administrowanie rozwigzaniem. W urzedach
instalowane sa tylko tzw. moduly zasilajgce shuzace do przesylania danych z
systeméw dziedzinowych do platformy komunikacyjnej.

Zakres ustugi obejmuije:

a) zapewnienie dostepu do funkcjonalnosci Oprogramowania platformy zainstalowanego w srodowisku
sprzgtowo — systemowym wykonawcy,

b) udostepnienie srodowiska sprzgtowo-systemowego niezbednego do zapewnienia wiasciwego dostepu
do funkcjonalnosci Oprogramowania platformy,

c) instalacje poprawek oraz aktualizacje do nowych wersji Oprogramowania platformy,

d) administrowanie oprogramowaniem systemowym, narzedziowym i aplikacyjnym oraz jego
pielegnowanie, w tym tworzenie kopii bezpieczenstwa,

e) zapewnianie bezpieczenstwa w zakresie incydentdw naruszenia bezpieczenstwa przez
nieuprawnionych uzytkownikéw.

Funkcjonalnosé platformy

1. Zapewnienie mozliwosci wymiany danych pomiedzy powiatowym urzedem pracy,
jednostkami  pomocy spotecznej, jednostkami  organizacyjnymi  obstugujacymi
Swiadczenia rodzinne lub innymi podmiotami, ktéra powinna by¢ realizowana w dwdéch
trybach:

1.1. Automatycznej wymiany danych w postaci elektronicznej. Informacje o beneficjencie
powinny by¢ udostepnione po podaniu przez uzytkownika koncowego danych
jednoznacznie identyfikujacych beneficjenta, podstawy prawnej upowazniajacej do
pozyskania danych, wskazania przeznaczenia dla udostepnionych danych, oznaczenia
lub nazwy zbioru, z ktérego maja by¢ udostepniane dane oraz zakresu informacji
zadanych ze zbioru,

1.2.Za pomoca wnioskow i zaswiadczen generowanych automatycznie przez platforme,
zgodnie z ustawag 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujacych zadania publiczne. Zardwno wnioski, jak i zaswiadczenia powinny by¢



mozliwe do opatrzenia bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za
pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu uzytkownika koncowego,

2. Zapewnienie mozliwosci definicji/ edycji szablonébw dokumentéw (np. wnioskow,
zaswiadczen, itp.) zgodnie oczekiwaniami uzytkownikow koncowych,

3. Zapewnienie mozliwosci konfiguracji zakresu danych o beneficjencie, ktére powinny by¢
udostgpniane w ramach platformy dla poszczego6lnych urzeddw i grup uzytkownikow
koncowych,

4. Zapewnienie interfejsow komunikacyjnych, funkcjonujacych w oparciu o standard XML,
umozliwiajacych przesylanie danych do systemow dziedzinowych powiatowego urzedu
pracy, jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, jednostek organizacyjnych
obstugujacych swiadczenia rodzinne lub innych podmiotow,

5. Zapewnienie mozliwosci jednoczesnego przetwarzania Kilku zbioréw danych
osobowych nalezacych do réznych administratorow danych osobowych (powiatowego
urzedu pracy, jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, jednostek organizacyjnych
obstugujacych $wiadczenia rodzinne lub innych podmiotow). Platforma powinna
umozliwia¢ funkcjonowanie w architekturze rozproszonej tak, aby bazy danych
osobowych poszczegdlnych urzedéw byty od siebie logicznie i fizyczne odseparowane
oraz byly mozliwe do fizycznego przetrzymywania w obrebie odpowiednich urzedéw
bedacych administratorami danych osobowych lub podmiotami przez nie upowaznionymi
do przetwarzania danych osobowych,

6. Dostep do danych osobowych poprzez platforme powinien by¢ nadzorowany i
rejestrowany zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych. W szczegdlnosci
powinien istnie¢ mechanizm umozliwiajacy identyfikacj¢ uzytkownika koncowego
uzyskujacego dane osobowe, ich zakres, date i cel ich pozyskania,

7. Zapewnienie mozliwosci rejestracji zdarzen systemowych zwigzanych z logowaniem,
wylogowaniem, proba zalogowania po podaniu blednego hasta, zmiang hasla,
zablokowaniem oraz odblokowaniem uzytkownika koncowego w platformie,

8. Platforma powinna funkcjonowa¢ wytacznie w oparciu o dane beneficjentow pochodzace
z systemOw dziedzinowych powiatowego urzedu pracy, jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej, jednostek organizacyjnych obstugujacych $wiadczenia rodzinne lub
innych podmiotow. Nie powinna umozliwia¢ dodawania, edycji lub usuwania danych
beneficjentow.

VIl.Zakres danych o beneficjencie powiatowego urzedu pracy, ktory powinien by¢
mozliwy do udostepniania przez platforme:

1. Dane osoby, od kiedy, do kiedy, jakie §wiadczenia i zasitki ma przyznane i jakie pobrala,
czy jest skreslona z ewidencji:

1.1. Dane osobowe podmiotu decyzji administracyjnej:
1.1.1. Nazwisko i imie,
1.1.2. PESEL,
1.1.3. Data urodzenia,
1.1.4. Rodzaj i numer dokumentu tozsamosci,
1.1.5. Ple¢,
1.1.6. Stan cywilny,
1.1.7. Rodzaj adresu, kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu,



1.2. Okresy rejestracji w powiatowym urzedzie pracy:
1.2.1. Data poczatkowa i koncowa,
1.2.2. Status osoby na rynku pracy (bezrobotny, poszukujacy pracy),
1.3. Przyznane swiadczenia i zasitki w powiatowym urzedzie pracy:
1.3.1. Nazwa swiadczenia/ zasitku,
1.3.2. Data poczatkowa i koncowa,
1.4. Zasitki pobierane w powiatowym urzedzie pracy:
1.4.1. Data poczatkowa i koncowa,
1.4.2. Wysokos¢ zasitku brutto i netto,
1.5. Inne swiadczenia pobierane w powiatowym urzedzie pracy:
1.5.1. Data poczatkowa i koncowa,
1.5.2. Wysokosc¢ swiadczenia brutto i netto,
. Szkolenia proponowane osobie wraz z informacja o ewentualnej odmowie:
2.1. Data przedtozenia propozycji,
2.2. Czy propozycja przyjeta,
2.3. Czy odmowa uzasadniona,
2.4. Proponowane szkolenie.
Szkolenia odbyte przez osobe:
3.1. Data skierowania,
3.2. Zakres tematyczny szkolenia,
3.3. Sposdb zakonczenia szkolenia (ukonczone, przerwane, w trakcie),
3.4. Data rozpoczgcia i zakonczenia szkolenia,
Praca proponowana osobie wraz z informacja o ewentualnej odmowie:
4.1. Data przedtozenia propozyciji,
4.2. Czy propozycja przyjeta,
4.3. Czy odmowa uzasadniona,
4.4. Proponowane stanowisko,
4.5. Rodzaj propozycji.
. Wyksztatcenie i kwalifikacje zawodowe osoby:
5.1.Posiadane wyksztatcenia:
5.1.1. Rodzaj wyksztatcenia,
5.2.Zawody wyuczone i wykonywane:
5.2.1. Nazwa zawodu,
5.2.2. Informacja o tym, czy jest to zawdd wyuczony czy wykonywany,
5.3.Posiadane uprawnienia:
5.3.1. Nazwa uprawnienia,



5.4.Znajomos¢ jezykow obcych:
5.4.1. Nazwa jezyka obcego,
5.4.2. Stopien znajomosci jezyka w mowie, pismie i czytaniu,
5.5. Posiadane umiejetnosci:
5.5.1. Nazwa umiejetnosci,
6. Historia kontaktow osoby z urzedem oraz jego zaplanowane wizyty w urzedzie:
6.1. Rodzaj wizyty w urzedzie,
6.2. Miejsce w urzedzie, gdzie nalezy (nalezato) stawic si¢ na wizyte,
6.3. Data planowanej i faktycznie odbytej wizyty,
7. Historia zatrudnienia:
7.1. Rodzaj zatrudnienia,
7.2. Data poczatkowa i koncowa,
7.3. Nazwa pracodawcy zatrudniajacego 0sobe,
7.4. Zawod, jaki wykonuje osoba zatrudniona,
7.5. Stanowisko,

8. Historia statusow osoby w powiatowym urzedzie pracy:
8.1. Data zmiany statusu osoby w powiatowym urzedzie pracy,

8.2. Rodzaj, typ i opis statusu.

VIII. Zakres danych o beneficjencie jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej, ktéry
powinien by¢ mozliwy do udostepniania przez platforme:

1. Informacje ogolne o osobie:
1.1. Dane osobowe podmiotu decyzji administracyjne;j:

1.1.1. Nazwisko i imig,

1.1.2. PESEL,

1.1.3. Data urodzenia,

1.1.4. Rodzaj i numer dokumentu tozsamosci,

1.1.5. Ple¢,

1.1.6. Stan cywilny,

1.1.7. Rodzaj adresu, kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu,
1.2. Czy osoba jest zarejestrowana w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej,
1.3. Status osoby w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej,

2. Przyznane i pobrane $wiadczenia, zasiiki
2.1. Nazwa swiadczenia/ zasitku,
2.2. Data poczatkowa i koncowa,
2.3. Wysokos¢ swiadczenia/ zasitku brutto i netto.



IX. Zakres danych o beneficjencie jednostki organizacyjnej obstugujacej swiadczenia
rodzinne, ktéry powinien by¢ mozliwy do udostepniania przez platforme:

1. Dane osobowe podmiotu decyzji oraz dzieci, na ktore przyznano swiadczenie,
1.1. Dane osobowe podmiotu decyzji administracyjnej:
1.1.1. Nazwisko i imig,
1.1.2. PESEL,
1.1.3. Data urodzenia,
1.1.4. Rodzaj i numer dokumentu tozsamosci,
1.1.5. Ple¢,
1.1.6. Stan cywilny,
1.1.7. Rodzaj adresu, kod pocztowy, miejscowosé, ulica, nr domu, nr lokalu,
1.2. Dane dzieci, na ktore przyznano swiadczenie:
1.2.1. Nazwisko i imig,
1.2.2. PESEL,
1.2.3. Data urodzenia,
1.2.4. Rodzaj i numer dokumentu tozsamosci,
1.2.5. Ple¢,
1.2.6. Stan cywilny,
1.2.7. Rodzaj adresu, kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu,
2. Dane o przyznanych $§wiadczeniach:
2.1. Rodzaj swiadczenia,
2.2. Data poczatkowa i koncowa,
2.3. Wysokosc¢ $wiadczenia,
3. Dane o wyptaconych swiadczeniach:
3.1. Rodzaj swiadczenia,
3.2. Data wyptaty,
3.3. Wysokosc¢ swiadczenia.
X. Cena podana w ofercie powinna zawiera¢ kalkulacje kosztow.
XI1. Wykonawca powinien mieé przynajmniej jedno prawidlowo zrealizowane
zamowienie tego typu.
XI1. Wykonawca zobowigzuje si¢ udziela¢ odpowiedzi na pytania uzytkownikdow
zwigzane z biezacg eksploatacja platformy komunikacyjnej zadawane za posrednictwem

telefonu, poczty elektronicznej oraz portalu obstugi udostepnionego przez Wykonawce.



