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W odpowiedzi na ztozone przez firme IT4Public w dniu 13.03.2024 r. zapytanie dotyczace
zapisow Zapytania ofertowego na ,.Zakup fabrycznie nowego sprzetu komputerowego oraz
oprogramowania dla Powiatowego Urzedu Pracy w Kozienicach™ ktore brzmi:

» Zamawiajgey w dniu 11.03.2024 roku opublikowal ma stronie BIP (PUP Kozienice)
zapytanie ofertowe — Znak sprawy: OA.26.1.4.2024 — ,, Zakup fabrycznie nowego sprzetu
komputerowego i oprogramowania dla PUP Kozienice”.

W OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, punkt 2 — Komputer Dell OptiPlex AIO PLUS 7410
Zamawiajqcy napisal: min. 3 lata gwarancji producenta z naprawq u klienta w miejscu
eksploatacji (uszkodzone dyski pozostajq u Zamawiajgcego).

Prosz¢ o doprecyzowania czy Zamawiajgcy miat na mysli gwarancje producenta typu
ProSupport NBD OnSite czyli realizowang w miejscu uzytkowania sprzetu czy moze
gwarancje typu BASIC ktdra to tylko czesciowo jest realizowana miejscu uzytkowania
sprzetu (a czgsciowo wysytkowo np. poprzez kurieréw gdzie administrator IT musi
dokonac¢ wymiany komponentéw nierzadko sam) ?

Zamawiajqcy przyjql kryterium — dodatkowy okres gwarancji na komputery.

Czy oferujqc dodatkowq gwarancje na komputery (rozszerzenie o dodatkowe 24 msc

1j. do 60 miesiecy gwarancji) — Zamawiajgcy wymaga réwniez rozszerzenia ustugi
pozostawienia dyskéw twardych u Zamawiajgcego na w/w okres trwania

gwarancji komputera?”’

Powiatowy Urzad Pracy w Kozienicach informuje, ze Zamawiaj gcy wymaga gwarancji typu
ProSupport NBD OnSite czyli realizowanej w miejscu uzytkowania sprzgtu oraz wymaga
rowniez rozszerzenia ustugi pozostawienia dyskéw twardych u Zamawiajacego na okres
trwania dodatkowej gwarancji komputeréw.
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